- Communication claire

Une bonne collaboration repose avant tout
sur une communication fluide et
transparente. Je m'assure de bien
comprendre vos besoins, je pose les bonnes
guestions et je vous tiens informé(e) a
chaque étape.

Discrétion

En tant gu'assistante, je suis amenée a gérer
des données sensibles et a intervenir dans
les coulisses de votre activité. Le respect de
la confidentialité est une priorité absolue,
tout comme la confiance que nous
construisons ensemble.

@ Bienveillance

Derriere chague entreprise, il y a une personne. Je suis a I'écoute, sans jugement, et je m'adapte a

Fiabilité

Je m'engage a étre une
partenaire sur qui vous pouvez
compter. Chague mission est
réalisée avec sérieux, rigueur et
respect des délais. Vous pouvez
déléguer l'esprit tranquille, en
sachant que vos taches sont
entre de bonnes mains.

Réactivité

Le quotidien d'un entrepreneur évolue vite.
Je m'adapte a votre rythme et je suis
disponible pour répondre rapidement a vos
demandes, méme urgentes. Mon objectif :
vous soulager sans jamais vous ralentir.

Polyvalence

Grace a mon parcours en BTS GPME et mes
expériences variées, je suis capable de vous
aider sur de nombreux aspects : gestion
administrative, organisation, relation client,
outils numériques... Vous bénéficiez d'un
vrai soutien multitache.

votre facon de travailler. Mon but est de vous alléger, pas de vous compliquer la vie.



